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INTRODUCCION
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TRAMITES Y PERMISOS

ASESORIA LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

Contar con una buena asesoria administrativa minimiza el
riesgo de extorsiones, sorpresas, multas y largos y engorrosos

tramites y gestiones de permisos y licencias.

Nuestros servicios en materia legal y administrativa compren-

den diversosprocedimientos y tramites administrativos ante
las diversas autoridades administrativas federales o locales
referentes a licencias, permisos, concesiones, certificados, licitaciones, entre muchos otros.

Los requisitos elementales para el desarrollo de este servicio se determinan en funcién del drea en la que se asesore.

AVISO DE FUNCIONAMIENTO.

Tramite que realizan las personas fisicas o morales interesadas
en operar un establecimiento mercantil cuyo giro es de bajo
impacto, de alto impacto, impacto zonal y/o impacto vecinal en
términos de lo establecido en la ley de establecimientos

mercantiles para la CDMX, para asi poder iniciar

actividades a partir del ingreso del aviso a la delegaciéon

mediante el sistema.

Comprende de:

a) Solicitud de permiso para que un giro de bajo impacto y/o impacto vecinal opere por una sola ocasion.
b) Aviso de modificacién del domicilio del establecimiento mercantil.

c) Aviso del funcionamiento de establecimientos mercantiles con giro de bajo impacto.

d) Solicitud de permiso para la operacién de establecimientos mercantiles con giro de impacto zonal.

e) Solicitud de permiso para la operacién de establecimientos mercantiles con giro de impacto vecinal.

Entre otros...

www.caedsa-proteccioncivil.com.mx
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iES IMPORTANTE SABER!

a) Si el establecimiento cuenta con una declaracién de apertura esta deberd registrarse ante el sistema

electrénico de avisos \Y permisos de establecimientos mercantiles.
b) Si cuentas con una licencia de funcionamiento (ahora impacto vecinal) al revalidarla se debera registrar

ante el sistema electrénico de avisos y permisos de establecimientos mercantiles.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

Para personas MORALES:

a) Acta constitutiva (cuando se trata de personas morales).

b) Poder notarial (cuando se trata de personas morales).

c) Identificacién del apoderado legal (cuando se trata de personas morales).
d) Uso de suelo.

e) Contrato de arrendamiento.

f) Visto bueno de seguridad y operacién (segun sea el caso).

Para personas FISICAS:

a) Identificacion del interesado.

b) Uso de suelo.

c) Contrato de arrendamiento.

e e e e e e e e e e e e e e e— e — —
— e e e e e e e e e e e e - e — e —

d) Visto bueno de seguridad y operacién (segun sea el caso).

HAY QUE CONSIDERAR...

El no contar con un aviso de funcionamiento puede derivar en visitas de verificacion, multas y clausuras.

Consulta los formatos descargables en:

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/asesoria-legal-y-administrativa/
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CONSTANCIA DE SEGURIDAD ESTRUCTURAL.

La constancia de seguridad estructural es el documento que
deberan tramitar todas aquellas industrias empresas y
establecimientos recién construidos, con una ocupacién
superior a las 50 personas, que manejen en su operacion

sustancias toxicas o explosivas, museos, archivos o registros

publicos, o cuando modifiquen su uso para establecer uno de

los mencionados.

Comprende de:

Tramite mediante el cual el propietario o poseedor de la obra y el corresponsable en seguridad estructural
manifiesta que la construccién comprendida en el grupo “A” que sefiala el articulo 139 del Reglamento de
Construcciones para el Distrito Federal, se encuentra en condiciones adecuadas de seguridad de acuerdo

con las disposiciones de dicho Reglamento y sus Normas Técnicas Complementarias.

El Corresponsable es la persona fisica auxiliar de la Administracién, con autorizacién y registro de la Secreta-
ria de Desarrollo Urbano y Vivienda, con los conocimientos técnicos adecuados para responder en forma con-
junta con el Director Responsable de Obra (este ultimo es quien designa al corresponsable o corresponsables
con los que cuente, siempre y cuando éstos, cumplan con las obligaciones que se indican en el articulo 39 del
Reglamento), o auténoma en las obras en que otorgue su responsiva, en todos los aspectos técnicos
relacionados al ambito de su intervencién profesional, mismos que son relativos a la seguridad estructural,
al diseflo urbano y arquitecténico e instalaciones, y deberd cumplir con lo establecido en la Ley, en este

Reglamento y en las demas disposiciones aplicables.

Debe ser renovada cada 5 anos o después de un sismo, a juicio de la Autoridad.

La Constancia de Seguridad Estructural, asi como su contenido, por tratarse de un documento de orden
técnico, es responsabilidad del Corresponsable en Seguridad Estructural, toda vez que actua como auxiliar

de la Administracion Publica, con especialidad en la materia por la que otorga su responsiva.

www.caedsa-proteccioncivil.com.mx
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iES IMPORTANTE SABER!

Para los establecimientos destinados a realizar actividades académicas (escuelas de cualquier nivel -

guarderias, preescolar, primaria, secundaria, preparatoria, universidad), es un requisito indispensable.

Ante la ocurrencia de un sismo superior a los 6.5° en escala de Richter se debera acudir al corresponsable en
estructuras para efecto de garantizar el correcto estado de las estructuras del inmueble, posterior a esta
inspeccién se deberd nuevamente; registrar la constancia de seguridad estructural. Lo anterior de

conformidad con el reglamento de construcciones para la CDMX.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

— e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = — -

Para personas MORALES:

a) Acta constitutiva (cuando se trata de personas morales).

b) Poder notarial (cuando se trata de personas morales).

c) Identificacion del apoderado legal (cuando se trata de personas morales).
d) Uso de suelo.

e) Visto bueno de seguridad y operacidon (segun sea el caso).

Para personas FISICAS:

a) ldentificacién del interesado.

b) Uso de suelo.

o e e e e e = = = = = = = o — —
— e e e e e - - o — — — — — — ——

c) Visto bueno de seguridad y operacién (segun sea el caso).

HAY QUE CONSIDERAR...
Se garantiza el correcto estado de las estructuras del inmueble. En el caso de establecimientos destinados
a la educacién, museos, archivos, manejo y transporte de sustancias quimicas explosivas la constancia de

seguridad estructural conforma parte del legal funcionamiento del establecimiento.

A4

L—Jd Consulta los formatos descargables en:

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/constancia-de-seguridad-estructural/
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DICTAMINACIONES.

Documento mediante el cual una unidad de verificacién (uv)
y/o un corresponsable en la materia determina el correcto
estado y funcionamiento de las instalaciones eléctricas y de

gas; lo anterior de conformidad con la NOM 003 SEDEG 2005

(instalaciones eléctricas) y NOM 003 SEDEG 2004 (instalaciones
de gas).

Comprende de:

Constatacién ocular, comprobacién mediante muestreo, medicién, pruebas de laboratorio o exdmen de
documentos que se realizan para evaluar la conformidad del grado de cumplimiento de instalaciones
eléctricas y/ o de gas, respecto de las normas oficiales mexicanas, las internacionales u otras prescripciones

o caracteristicas especificas.

Comprente entre otros, los procedimientos de muestreo, prueba, calibraciéon, certificacién y verificacion.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

a) Memoria de instalacién eléctrica (proyecto).

|
|
| b) Memoria de instalacién de gas (proyecto).
|

iES IMPORTANTE SABER!

El contar con un dictamen de instalaciones eléctricas, ayuda en la prevencién de accidentes por el mal

estado de estas.

HAY QUE CONSIDERAR...
a) Prevencion de accidentes.
b) Aprobacion del programa interno de proteccion civil.

c) Disminucién del gasto de la pdliza de seguro.

d) Diagrama unifilar de la instalacién eléctrica/gas.

www.caedsa-proteccioncivil.com.mx
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LICENCIA AMBIENTAL.

Es el tramite de regulacién mediante el cual las fuentes fijas
ubicadas en la Ciudad de México dan cumplimiento a las
SEDEMA obligaciones ambientales establecidas en la ley ambiental.

g La deberdan tramitar los establecimientos industriales,

comerciales, de servicios o espectaculos ubicados en la

Ciudad de Méxicoy el Area Metropolitana, ademas de todos los

establecimientos que viertan aguas residuales a los sistemas de alcantarillado y drenaje, a los establecimien-

tos que manejen residuos solidos, urbano, ruido y vibraciones.

Comprende de:

Tramite Unico mediante el cual se concentran las siguientes obligaciones ambientales: Registro de fuente
fija, permiso de descarga de aguas residuales, Licencia local de funcionamiento de fuentes fijas, registro de
bitacora de operaciodn, estudios trimestrales y anuales, inventario de emisiones, autorizacién como generador
de residuos soélidos, autorizacion del plan de manejo de residuos sélidos, registro de emisiéon y
transferencia de contaminantes (RETC), obligaciones previstas en la legislacién ambiental aplicable a los
establecimientos de jurisdiccién local y que no estan incluidos en el “Listado de establecimientos que por su
capacidad y actividad no requieren tramitar la Licencia Ambiental Unica para el Distrito Federal”, publicada

en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 13 de enero de 2010.

iES IMPORTANTE SABER!
a) Al contar con la licencia ambiental se evita la suspensién de actividades por este documento.

b) Aprobacién del programa interno de proteccion civil.

c) Requisito necesario para la aprobacién del programa de proteccién civil.

¥

L—J4 Consulta los formatos descargables en:

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/licencia-ambiental/
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LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:
/ Para personas MORALES:
a) Acta constitutiva (cuando se trata de personas morales).
b) Poder notarial (cuando se trata de personas morales).
c) Identificacion del apoderado legal (cuando se trata de personas morales).
d) Uso de suelo.
e) Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses.
f) Registro federal de contribuyentes (RFC).
g) Comprobantes del consumo de gas.
h) Comprobantes del consumo del agua.
Para personas FISICAS:
a) ldentificaciéon del interesado.
b) Uso de suelo.
c) Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses.
d) Registro federal de contribuyentes (RFC).

e) Comprobantes del consumo de gas.

— e e e e e e e e e e e e e s e eEs s e e e

f) Comprobantes del consumo del agua.

HAY QUE CONSIDERAR...

Es un tramite que después de ser aprobado requiere una actualizaciéon anual. Se realiza (LAU) en base a las
obligaciones que determinen el giro (anexos a,b,c,d,e):

a) Emisiones a la atmoésfera.

b) Aguas residuales.

c) Residuos
d) Ruido
e) RETCy COV ’S.

www.caedsa-proteccioncivil.com.mx
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PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

El Programa Interno de Proteccién Civil, es un instrumento de
planeacién y operacidon que se circunscribe al ambito de una
dependencia, entidad, institucion u organismo de la
Administraciéon Publica Federal y los sectores privado y social,

gue previene y prepara a la organizacién para responder

efectivamente ante la presencia de riesgos que pudieran gene-

rar una emergencia o desastre dentro de su entorno.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

1. Acta Constitutiva de la Persona Moral Promovente (Cuando el interesado es persona moral).
2. Poder Notarial a favor del Representante Legal de la Persona Moral.

3. Identificacion Oficial del Apoderado Legal.

5. Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil Vigente.

6. Factura y Responsiva de Extintores.

_— e —— —— — — — — — — —

|
|
|
|
|
: 4. Registro Federal de Contribuyentes (RFC).
|
|
|
|

Programa Interno de Protecciéon Civil comprende de:

a) Integracién del Comité interno de Proteccién Civil.

b) Andlisis general de vulnerabilidad.

c) Formacién de brigadas.

d) Programa de Capacitacién, con cursos de capacitacién a las diferentes brigadas que intervengan en las
actividades de la empresa.

e) Determinacidén de ubicacidn de sefializaciones en materia de Protecciéon Civil y Seguridad.

f) Determinacién del equipo de prevencién y combate de incendios.

g) Coordinacién de simulacros.
h) Subprograma de auxilio.

i) Subprograma de restablecimiento.

j) Determinacion del equipo de primeros auxilios.

www.caedsa-proteccioncivil.com.mx
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k) Visitas de seguimiento: supervisién una vez al mes para verificar el cumplimiento del Programa Interno

de Proteccién Civil y entrega de los reportes correspondientes.
[) Dar seguimiento al Programa Interno de Proteccién Civil.
i) Subprograma de restablecimiento.

m) Obtencién del Visto Bueno por parte de la Secretaria de Proteccién Civil de la delegacién o municipio

correspondiente.

n) Seguimiento y gestién ante respuestas emitidas por la autoridad competente.

HAY QUE CONSIDERAR...

El efecto y consecuencia de no contar con este programa, implica CLAUSURA.

A4

L—J Consulta los formatos descargables en:

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/programa-interno-de-proteccion-civil/
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S.T.P.S

La Secretaria del Trabajo y Previsién Social tiene como una de
sus tareas primordiales, estudiar y ordenar las medidas de
seguridad e higiene industriales, para la protecciéon de los
trabajadores y vigilar su cumplimiento. En la actualidad la

S.T.P.S. cuenta con 41 Noms vigentes en materia de seguridad

y salud en el trabajo.

Cabe mencionar que, al realizar la vigilancia y cumplimiento de dichas noms no todas son siempre aplicables
debido a la variedad de proceso productivos o actividades de los centros de trabajo, pues cada norma regula
los asuntos diferentes. Para su mayor comprensién, la direccién general de seguridad y salud en el trabajo,

ha agrupado tales normas en tres temas que son: *Seqguridad *Salud *Organizacion

Normas que realizamos:

Nom 001 stps
Nom 002 stps
Nom 004 stps
Nom 005 stps
Nom 006 stps
Nom 010 stps
Nom 011 stps
Nom 012 stps
Nom 015 stps
Nom 017 stps

Nom 018 stps
Nom 020 stps
Nom 021 stps
Nom 022 stps
Nom 025 stps
Nom 026 stps
Nom 027 stps
Nom 028 stps
Nom 029 stps
Nom 030 stps

Nom 034 stps
Nom 035 stps
Nom 036 stps

iES IMPORTANTE SABER!

El contar con las normas que aplican en el centro de trabajo, ayudan a la prevencién de accidentes,

reduccién de la prima de seguro, reduccién de accidentes. Y sobre todo se evitan las MULTAS.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

www.caedsa-proteccioncivil.com.mx
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USO DE SUELO.

Documento publico en el que se hace constar las disposiciones
normativas que para un predio o inmueble determinado
establecen los instrumentos de planeacién y desarrollo urbano
respecto del uso de suelo.

Comprende de:

a) Certificado unico de zonificacion de uso de suelo.
b) Certificado de usos de suelo permitidos.

c) Certificado de uso de suelo por derechos adquiridos.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

"
i)
V)]

Q
(0]
Q
(0]
Q
(0]
=
(0]
0
>
o
0n

iES IMPORTANTE SABER!

a) No crea derechos de propiedad o posesion ni prejuzga sobre ellos.

b) No constituye un permiso ni autorizacion de licencia.

Este documento unicamente certifica el aprovechamiento del suelo sin perjuicio del cumplimiento de
cualesquier otro requisito que senalen las demds disposiciones normativas aplicables.
c) Los datos asentados en el certificado seran aquellos que los documentos presentados especifiquen de
conformidad con la ley de procedimiento administrativo de la CDMX.
d) La utilidad del certificado serd conforme a la vigencia de los programas delegacionales de desarrollo

urbano para ejercer el derecho conferido en el mismo.

HAY QUE CONSIDERAR...
Es la columna vertebral de todo establecimiento y/o industria respecto del legal funcionamiento de este

(base de tramites y permisos).

¥

L—4 Consulta los formatos descargables en:

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/uso-de-suelo/
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VISTO BUENO DE SEGURIDAD Y OPERACIONES.

El visto bueno de seguridad y operaciones es el documento que deberan
tramitar los propietarios, administradores o poseedores de inmuebles
recién construidos, de alto riesgo, con una ocupacién superior a las 50

personas, de instalaciones de transporte o de carga de personas asi

como de aquellas industrias o establecimientos que superen los 40

metros cuadrados de superficie de construccidn respectivamente.

Comprende de:

El Director responsable de obra y corresponsable, son los responsables de que las edificaciones e instalaciones reunan
las condiciones de seguridad para su operacién y funcionamiento. Como resultado se recibe acuse de recibo del visto
bueno de seguridad y operacién. Debe ser renovado cada 3 afios o cuando se realice cambio de uso o de instalaciones en la
edificaciéon. Formato DGAU-00. El Visto Bueno de Seguridad y Operacién, por tratarse de un documento de orden
técnico, es responsabilidad del Director Responsable de Obra y de los Corresponsables, en su caso, toda vez que actdan

como auxiliares de la Administracién Publica.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

Para personas MORALES: Para personas FiSICAS:
a) Acta Constitutiva (cuando se trata de personas morales). a) Identificacion del interesado.
b) Poder Notarial (cuando se trata de personas morales). b) Uso de suelo.

c) Identificacién del Apoderado Legal (cuando se trata

de personas morales).

,___________‘
—_—— e e ———————

d) Uso de suelo.

R L e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e AR N e e e e o o e e e e e e e e e e e e e e e e = = -

iES IMPORTANTE SABER!

El documento en si, constituye también; una parte importante del legal funcionamiento de cualquier establecimiento
gue requiera tenerlo.

HAY QUE CONSIDERAR...

Acreditar el legal funcionamiento de un establecimiento, aprobacién del programa interno de proteccién civil, garantiza
la seguridad y la operacién por medio de un perito corresponsable en la materia (segun sea el caso), al tener el visto

bueno se integra de correcta forma el aviso de funcionamiento de bajo impacto / zonal / vecinal.

A4

L—J Consulta los formatos descargables en:

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/visto-bueno-de-seguridad-y-operaciones/
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ENTRENAMIENTOS

BUSQUEDA Y RESCATE.

Este entrenamiento se sugiere como complementario al de
EVACUACION DE INMUEBLES, para que el participante
incremente sus conocimientos con técnicas de busqueda y
rescate en estructuras colapsadas a nivel colectivo, asi mismo

también; para aplicar la organizacién, administracién y los

diferentes elementos y recursos que integran una maniobra

de penetracién de busqueda de rescate de personas en estructuras urbanas.

Objetivos:

a) Conceptos Basicos de Rescate. g) Cuerdas.

b) Rescate en Area Colapsada y Confinada. h) Nudos y Amarres.

c) Arrastre de Cangrejo. i) Transporte de Lesionados.
d) Arrastre de Bombero. j) Sillas Humanas.

e) Arrastre de Metralla. k) Camillas Improvisadas.

f) Camillas.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

\
] . .
| a) Buena salud, fuerza y resistencia.

I b) Los eventos y/o cursos se programan dependiendo de la disponibilidad de la agenda de actividades.
\

iES IMPORTANTE SABER!
Al conocer los aspectos basicos de Busqueda y Rescate a realizar antes de que lleguen los cuerpos profesiona-
les de emergencia, se agilizan las posibilidades de proveer auxilio y mayor seguridad a los posibles afectados

de un siniestro.

A4

L—a Consulta los formatos descargables en:

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/busqueda-y-rescate/
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ENTRENAMIENTOS

EVALUACION DE INMUEBLES.

Para proteger la vida de los ocupantes de un edificio es de

suma importancia capacitarlos en los procedimientos de

evacuacion.
El desalojo ordenado y planificado de un area de trabajo nos

puede ayudar a salvar la vida de sus ocupantes. En CAEDSA

entrenamos a la brigada de evacuacidén y al publico en general
para lograr una respuesta oportuna en caso de un evento
inesperado. Nuestros cursos se imparten con material pedagdgico e instructores especializados y certificados

para la informacioén y entrenamiento profesional de brigadistas.

Objetivos:
El participante aprendera los elementos para poder hacer frente a una situacién en la que se tenga que
desalojar el inmueble. Sera capaz de identificar las zonas de seguridad internas y externas ademas de los

protocolos para realizar ejercicios de evacuacidon y repliegue segun sea la emergencia.

a) Conceptos basicos de evacuaciéon e) Ruta de Evacuacién y Salida de Emergencia.
b) Reglas Basicas de Evacuacién en caso de Sismo. f) Brigadista de evacuacion.

c) Evacuacién en caso de Incendio. g) Conteo y organizacién de personal.

d) Identificacién de zonas de seguridad. h) Tiempo de evacuacion.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e lEE B e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e R B o e e

iES IMPORTANTE SABER!

El desalojo ordenado y planificado de un area de trabajo nos puede ayudar a salvar la vida de sus ocupantes.
El contar con un plan de evacuacién por escrito, que este sea conocido por los ocupantes del inmueble, y reali-

zar simulacros es muy importante para lograr una evacuacién exitosa en caso de una contingencia.

A4

L—J4 Consulta los formatos descargables en:

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/evacuacion-de-inmuebles/
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INCENDIOS.

En CAEDSA capacitamos a los brigadistas sobre los riesgos y
consecuencias de un incendio, adquiriendo conocimientos
sobre el comportamiento del fuego y las acciones basicas e
inmediatas para combatirlo eficientando el uso de extintores

hasta lograr extinguirlo en su totalidad (un conato).

El participante podra usar y manejar su equipo contra incendio y hacer frente a un conato de incendio. Al
final del entrenamiento el participante sera capaz de identificar los tipos de fuego, los equipos adecuados

para este tipo de fuego (extintor), asi como los protocolos a seguir para activar los servicios de emergencia.

Objetivos:
En los entrenamientos en campo de practicas, el participante intervendra en una escala real (incendio real

controlado) apoyado por un instructor certificado desarrollando los conocimientos adquiridos previamente.

a) Historia del Fuego. e) Forma de Propagacion.

b) Laboratorio Quimico del Fuego. f) Extintores, su clasificacién y tipos de agentes.
c) Tipos de Fuego. g) Métodos de traslado del extintor.

d) Productos del Fuego. h) Métodos de extincidn.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

e e e e e e e e e e . — — — —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— —— ——————————————————— ——

iES IMPORTANTE SABER!

Considerando el alto costo que originan los incendios es importante tener en cuenta el tema de la prevencién contra
incendios, por tal razén esta debe ser una considerada una prioridad en las empresas, ya que tiene que ver con la
proteccion de la salud y la vida de las personas y los bienes del las empresas, para lo cual es muy importante que las
organizaciones identifiquen a través de sus diferentes areas los riesgos que tienen y como enfrentarlos, tanto en las areas

industriales como administrativas.

A4

L—J Consulta los formatos descargables en:

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/incendios/
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PRIMEROS AUXILIOS.

En CAEDSA formamos primeros respondientes a emergencias
inmediatas y temporales los cuales sabran actuar de manera
eficaz utilizando protocolos vigentes de atencién medica, en
tanto un servicio profesional de emergencias se hace cargo de

la situacion.

A través de este entrenamiento se espera que los participantes aprendan cuales son las primeras atenciones
inmediatas y temporales que se le deben brindar a una victima de accidente o enfermedad repentina previa

atencién medica.

Objetivos:

Este entrenamiento constituye de 3 niveles:

a) Bdsico.

b) Intermedio.

c) Avanzado.

Abordando como tematica principal Primeros Auxilios, RCP (reanimacién cardiopulmonar) y DEA
(Desfibrilador Externo Automatico). El participante aprendera los elementos basicos para hacer frente a una
situacién de emergencia al respecto de una persona lesionada. Al termino del entrenamiento el participante
serd un respondiente de emergencias medicas basicas, utilizando durante sus intervencién los protocolos

vigentes de  atencidén en tanto un servicio medico profesional se hace cargo.

a) Concepto de Primeros Auxilios. i) Esguince.

b) Atencién a Desmayos. j) Transporte de Lesionados.

c) Atencidén a Heridas. k) Estado de Shock.

d) Hemorragias. I) Respiracion de boca a boca.

d) Quemaduras. m) Reanimacion cardiopulmonar.
f) Envenenamiento. n) Atragantamiento.

g) Fracturas e Inmovilizacion. o) Simulacro de valorizacién.

h) Torceduras e Inmovilizacién.
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LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

iES IMPORTANTE SABER!

Diariamente estamos expuestos a situaciones que pueden afectar nuestra salud y no siempre estamos cons-
cientes de ello; llegamos a pensar que le pasard a los demdas antes que a nosotros.
Sin embargo, es necesario promover en los demas y en nosotros mismos una cultura de prevencidén a través
de la cual estemos protegidos.

!I Consulta los formatos descargables en:

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/primeros-auxilios/

PROTECCION CIVIL.

Entrenamiento disefado bdsicamente para transmitir la
importancia de la cultura de la prevencion, sus antecedentes y
los métodos mas eficaces para llegar a esta. Introductorio a la
informacién de brigadas de emergencia abordando

principalmente los perfiles de cada wuna de estas

(brigadas de emergencia).

Objetivos:

El participante conocera los antecedentes histéricos de la proteccidn civil, su importancia, constitucién y la cultura
de la prevencién en el trabajo y el hogar. Al final del entrenamiento el participante sera capaz de identificar los

riesgos existentes en su area de trabajo, ademas de las posibles alternativas para mitigar dichos riesgos.

a) Antecedentes Histoéricos. e) Perfil del Brigadista de Emergencia.

b) Sistemas de Alertamiento. f) Funciones del Brigadista de Emergencia.
c) Identificacion de Riesgos. g) Comité de Proteccion Civil.

d) Brigadas de Emergencia. h) Brigadas de Proteccién Civil.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

- e e e e e e e e e e e e e e e e e o o IR . e e e e e e e e e e e e e e e e e e e SRR

W Consulta los formatos descargables en:
el

http://caedsa-proteccioncivil.com.mx/service/proteccion-civil/
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SIMULACROS.

El simulacro es una representaciéon o imitacién de unas
posibles situaciones de peligro o desastre que requieren una
accién inmediata. Todo lugar de trabajo debe contar con un

plan de emergencia acorde a sus riesgos y actividad. Dentro de

las acciones que se deben llevar a cabo para activar los planes

de autoproteccién en las empresas se encuentra el simulacro

de emergencia y la importancia en la eleccion de los elementos materiales mas adecuados y eficaces para
afrontar posibles siniestros. La practica previa y constante en material de proteccioén civil y seguridad, es un
factor decisivo en el momento de una emergencia real. Es importante poner a prueba a la organizacién ante

una eventual situacién de peligro o desastre que requieren atencidén inmediata.

Objetivos:
El objetivo de un simulacro de emergencia para la empresa o instituciéon es la resolucién de una posible situa-
ciéon de peligro o desastre, de manera tal que prepare a todo el personal de la organizacién y los capacite para

resolver la eventualidad con éxito.

Objetivos Generales:

* Verificar en el sitio y en tiempo real, la capacidad de respuesta de las personas y la organizacién operativa
del plan para emergencias ante un evento de posible ocurrencia, basado en los procedimientos para
emergencias.

* Detectar errores u omisiones tanto en el contenido del plan como en las actuaciones a realizar para su
puesta en practica.

* Habituar a los ocupantes a evacuar el edificio.

* Prueba de idoneidad y suficiencia de equipos y medios de comunicacidn, alarma, sefializacién, alumbrados
especiales y de extincién en su caso.

* Adquirir experiencia y soltura en el uso de equipos y medios.

* Estimacién de tiempos de evacuacién, de intervencién de equipos propios y de intervencién de ayudas

externas.
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LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:

s TR ME am em e S eSS eSS -~
Ve .
[ a) Se debe contar con el plan de emergencia. \\
| b) Contempla la capacitacidon previa y entrenamiento de todo el personal de la empresa. Los miembros I
' de la brigada, deben haber sido entrenados en las técnicas de: prevencion, primeros auxilios |
|
. |
| evacuacion. |
c) Divulgaciéon de e emergenci odo e rsonal.
| Divulgacién del pland a atodo el pe I
| d) Aviso previo a la realizacion del primer simulacro a tod el personal de la empresa. I
|
e) Cada grupo en la brigada debe conocer muy bien sus roles, responsabilidades racticarlos.
| [
| f) Los miembros de la brigada deben contar con distintivos indicando a que grupo pertenecen. |
| . .
| g) Contar con medios de comunicacién / alerta. '
|
| h) Contar con un centro de comando. I
' i) Conocer los posibles tipos de emergencias (naturales, tecnolégicas o sociales) a los que esta expuesta |
' |
| la empresa. |
| j) Hacer simulaciones de salén, entre las brigadas sobre la actuacién de cada grupo frente a la I
| emegencia. |
| [
I k) Entrenar a todo el personal de la empresa no integrante de la brigada en la prevencién de |
| emergencias, primeros auxilios y principalmente en evacuacién. |
| [) Realizar los primeros simulacros informando al personal el tipo de emergencia que se va a simular '
|
hora del simulacro y después realizarlos sin informar.
/
N\ 7/

iES IMPORTANTE SABER!

Las emergencias pueden ocurrir en cualquier momento y en todo lugar. Los ambientes laborales no estan
exentos de ello. Una emergencia puede ocurrir no sélo en una industria que tenga procesos productivos
altamente riesgosos, sino en cualquier edificio que albergue personas, motivo por el cual es clave la

preparacién y capacitacién para casos de emergencia, de esta forma lograr atenuar sus efectos con planesy

procedimientos adecuados.
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S.T.P.S

Es obligatorio para todas las empresas contar con capacitaciéon
y entrenamiento en materia de salud y seguridad en el trabajo
y seguridad industrial, para generar una mejor cultura laboral,
protegiendo y garantizando la seguridad de nuestros usuarios,

aumentando la productividad, el sentido de pertenencia y

lealtad en la organizacion.

Objetivos:

El objetivo general de un Entrenamiento S.T.P.S. es mejorar la gestién de la Salud, Seguridad y Medio
Ambiente (HSE) en los planes de negocio de su empresa. Los cursos - taller se desarrollan a través de
experiencias en donde cada ejercicio o actividad de ensefanza-aprendizaje, es modelada por el facilitador y
representa para el participante una vivencia concreta que le permite observar activamente, reflexionar,

conceptualizar y poner en experimentacion activa su aprendizaje.

1.-Cursos de Seguridad e Higiene:

a) Comisién de Seguridad e Higiene.

b) Trabajos en Alturas.

c) Investigaciéon y Andlisis de Incidentes y Accidentes.

d) Seguridad en el Manejo, Transporte y Almacenamiento de Sustancias Quimicas Peligrosas en los Centros
de Trabajo.

e) Manejo Seguro de Montacargas.

f) Planeacién Estratégica de Seguridad.

g) Gestidon de Seguridad en Obras de Construccion.

h) (NOM-031-STPS-20T11).

i) Condiciones de Seguridad para la Prevencién y Proteccién contra incendios en los centros de trabajo.

j) Uso, manejo, mantenimiento y determinacién del Equipo de Proteccidn Personal (EPP) NOM-017STPS-2008.
k) Manejo seguro de cargas Manuales.

[) La Seguridad e Higiene y Medio Ambiente (elemento clave de toda empresa).

m) Aislamiento de Energia Peligrosa.
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n) Condiciones de Seguridad en el mantenimiento y operacién de las instalaciones eléctricas (segun la

NOM-029-STPS-20T11).

o) Trabajos de Alto Riesgo.

p) Seguridad basada en el comportamiento.

q) Servicios Preventivos de Seguridad y Salud en el trabajo, funciones y actividades NOM-030-STPS-20009.
r) Instalacién y Uso de Barreras de Seguridad.

s) Trabajos de Corte y Soldadura.

t) Etigueta, Candado, Despegue y Prueba.

u) Armado y Desarmado de Andamios.

V) Los trabajos de Excavacion.

w) Actividades en Espacios Confinados.

x) Procedimiento para el Manejo de sustancias Peligrosas.
y) Manejo a la Defensiva.

x) Los Riesgos de la Maquinaria y Equipo.

2.-Cursos de Proteccion Civil:

a) Curso-taller Preparacion Pre-hospitalaria.
b) Preparacién y Respuesta a Emergencias.
c) Formacién de Brigadas a Emergencias.
d) Brigadas y Planes de Evacuacién

Al final de cada curso se otorga Diploma y constancia de habilidades laborales (DC3) documento que es

requerido por la STPS en el momento de una inspeccién.

iES IMPORTANTE SABER!
De acuerdo a la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal del Trabajo, y el Regla-
mento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo, todo centro de trabajo debe cumplir con

capacitacién y entrenamiento en salud y seguridad.

LOS REQUISITOS ELEMENTALES PARA EL DESARROLLO DE ESTE SERVICIO SON:
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Convento de Acolman No. 50, Jardines
de Santa Monica, C.P. 54050.

Tlalnepantla, Edo. de México.
Tels: (+52 55) 55 46 79 55 (+52 55) 89 44 10 68

www.caedsa-proteccioncivil.com.mx
contacto@caedsa-proteccioncivil.com.mx

f vy 0o O¢9



